
Cenník platobnej brány Profi 
 
Platobné karty Visa a Mastercard včetně Google Pay a Apple Pay  

Debetné a kreditné spotrebiteľské vydané v EÚ 
Tieto karty typicky tvoria 95% objemu všetkých platieb kartou 0,67 % + 0,04 EUR 

 

Bankové prevody  

Na Slovensku 0,62 % + 0 EUR 

V Česku 0,62 % + 0 CZK 

V Poľsku 1,16 % + 0 PLN 
 
Ostatné platobné karty  

Podnikateľské a ostatné vydané v EÚ 2,0 % + 0,04 EUR 

Debetné a kreditné spotrebiteľské vydané mimo EÚ 2,7 % + 0,20 EUR 

Podnikateľské a ostatné vydané mimo EÚ 3,4 % + 0,20 EUR 
 
Stravenkové a benefitné karty v Česku  

Edenred, Chèque Déjeuner (Up Česká republika) 1,6 % + 1 CZK 

Naše stravenka (Lidl) 2,9 % + 1 CZK 

Benefit Plus 5,5 % + 1 CZK 

Pluxee 0 % + 0,5 CZK 
 

Nákup ihneď, platba neskôr na Slovensku  

Platby na tri splátky - Skip Pay 3,3 % + 0 EUR 

Platby na splátky - Tatra banka 0 % + 0 EUR 
 

Nákup ihneď, platba neskôr v Česku  

Odložené platby – Twisto, Skip Pay, PlatímPak 0,4 % + 0 CZK 

Platby na tři splátky – Twisto, Skip Pay, ESSOX 1,9 % + 0 CZK 

Platby na splátky – Cofidis, ESSOX, Home Credit 0 % + 0 CZK 
 

Nákup ihneď, platba neskôr v Poľsku  

Odložené platby – Twisto 0,8 % + 0 PLN 

Platby na tri splátky – Twisto 1,9 % + 0 PLN 
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Cenník platobnej brány Profi 
 

Ostatné poplatky  

Mesačný poplatok za prevádzku služby. Zadarmo pri mesačnom objeme platieb 
nad 4 000 EUR. Zadarmo pre druhý a každý ďalší e-shop klienta. 

zadarmo ​
alebo 4 EUR 

Dodatočný poplatok za platby kartou v iných menách ako je domáca mena 
obchodníka 0,15 % 

Refundácia (vrátenie peňažných prostriedkov na žiadosť klienta) 0,2 EUR 

Chargeback (vynútené vrátenie peňazí na základe sťažnosti od platcu) 40 EUR 

Zriadenie brány zadarmo 

Voľba frekvencie prevodov na bankový účet denne, týždenne alebo mesačne zadarmo 

Prevod EUR na bankový účet klienta vedený v banke v EÚ zadarmo 

Prevod CZK na bankový účet klienta vedený v banke v Česku zadarmo 

Zrušenie služby zadarmo 
 

Voliteľné služby  

Fakturácie poplatkov raz mesačne namiesto strhávania z jednotlivých platieb 0,1 % 

Prevod CZK na bankový účet klienta vedený v banke mimo Česko 30 CZK 

Prevod na bankový účet v menách PLN, HUF, USD, GBP, RON, NOK, SEK 4 EUR 

Spracovanie platieb z ubytovacích portálov Booking.com, Expedia, Agoda a ďalších 2,5 % + 0,04 EUR 

Spracovanie platieb z ubytovacích portálov v programe Mastercard B2B Travel 3,0 % + 0,04 EUR 

Garantujeme, že najmenej do 31. 12. 2026 zachováme výšku poplatkov uvedených v tomto cenníku 
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