
Ceník platební brány Start 
 

Platební karty Visa a Mastercard včetně Google Pay a Apple Pay  

Platby do 50 tis. Kč měsíčně zdarma 

Platby nad 50 tis. Kč měsíčně 1 % + 0 Kč 
Všechny typy karet (spotřebitelské, podnikatelské, vydané v EU i mimo ni) 
 
Bankovní převody  

V Česku, na Slovensku, v Polsku 1 % + 0 Kč 

 
Stravenkové a benefitní karty  

Edenred, Chèque Déjeuner (Up Česká republika), Naše stravenka (Lidl),  
Benefit Plus 1 % + 0 Kč 

 

Nákup ihned, platba později v Česku  

Odložené platby – Twisto, Skip Pay, PlatímPak 

1 % + 0 Kč Platby na tři splátky – Twisto, Skip Pay, ESSOX 

Platby na splátky – Cofidis, ESSOX, Home Credit 
 

Nákup ihned, platba později na Slovensku  

Platby na splátky – Tatra banka 1 % + 0 EUR 
 

Nákup ihned, platba později v Polsku  

Odložené platby – Twisto 
1 % + 0 PLN 

Platby na tři splátky – Twisto 
 

Ostatní poplatky  

Měsíční poplatek za provoz služby.  zdarma 

Dodatečný poplatek za platby kartou v jiných měnách než je domácí měna 
obchodníka 0,15 % 

Refundace (vrácení peněžních prostředků na žádost Klienta) 5 Kč 

Chargeback (vynucené vrácení peněz na základě stížnosti Plátce) 990 Kč 

Zřízení brány zdarma 

Volba frekvence převodů peněz na bankovní účet klienta denně, týdně či měsíčně zdarma 

Převod CZK na bankovní účet klienta vedený v bance v ČR zdarma 

Převod EUR na bankovní účet klienta vedený v bance v EU zdarma 

Zrušení služby zdarma 
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Ceník platební brány Start 
 

Volitelné služby  

Převod CZK na bankovní účet klienta vedený v bance mimo ČR 30 Kč 

Převod peněz na bankovní účet v měnách PLN, HUF, USD, GBP, RON, NOK, SEK 100 Kč 

Zpracování plateb z ubytovacích portálů Booking.com, Expedia, Agoda a dalších 2,5 % + 1 Kč 

Zpracování plateb z ubytovacích portálů v programu Mastercard B2B Travel 3,0 % + 1 Kč 
 
Po dobu prvních šesti kalendářních měsíců od podpisu smlouvy jsou zdarma poplatky za platby kartou až 
do výše 50 tis. Kč měsíčně a měsíční poplatky za provoz platební brány či pronájem platebních terminálů. 
Od sedmého měsíce bude klientovi aktivován ceník Easy. Pro objem plateb kartou nad 50 tis. Kč měsíčně a 
u ostatních platebních metod je jednotný poplatek 1 % + 0 Kč. Ceník Start je součástí projektu Česko platí 
kartou, který je iniciativou Ministerstva průmyslu a obchodu České republiky a karetních společností Visa a 
Mastercard.  
 
Garantujeme, že nejméně do 31. 12. 2026 zachováme výši poplatků uvedených v tomto ceníku. 
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